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OBJETIVO A LAS PYMES

D E L A de la importancia del concepto
» Ciclo de Vida en el Diseno de sus

GUIA

productos, y las ventajas de

integrar los conceptos
ambientales en el desarrollo de los
productos.

RECURSOS

y herramientas para la

implementacion del Ecodiseno en
una PYME.

DIRECTRICES

para integrar el Ecodiseno con
otras normas como la ISO 9001 o
ISO 14007.
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INTRODUCCION

Es evidente que hay un constante crecimiento de la conciencia social y
empresarial con respecto a los problemas ambientales generados por las
actividades humanas e industriales. El nimero de empresas que buscan

suministrar productos y servicios sostenibles va en aumento dia tras dia.

En la busqueda de ese desarrollo sostenible y la proteccién ambiental, la
Administracién desarrolla normativas y legislaciones en materia de producto
enfocadas a resolver las inquietudes empresariales y proveen herramientas
para que tanto las empresas como los consumidores ejerzan su responsabilidad

medioambiental.

De esta forma surge el concepto del ECODISENO, cuyo objetivo es mejorar el
rendimiento ambiental de un producto consiguiendo un impacto menor en el
medio ambiente a lo largo de todo su ciclo de vida (desde la seleccién de la

materia prima, hasta la gestién del residuo del producto en si).

El ECODISENO supone una nueva drea de conocimiento que debe ser
incorporada al modelo empresarial con tal de obtener ventajas competitivas y

lograr un menor impacto ambiental de los productos.



ECODISENO

(segun la norma UNE-EN ISO 14006:2020)

; QUE ES EL

ECODISENy 4?

Enfoque sistematico que
considera los

en el disefAo y
desarrollo con el objetivo de

adversos a lo largo del

de un producto.
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- ASPECTOS
¢QUE ES EL AMBIENTALES

ECODISENy 4?

(segun la norma UNE-EN ISO 14006:2020)

Elemento de Ilas actividades o

productos de una organizacion que
interactua o puede interactuar con el
medio ambiente.

IMPACTOS
AMBIENTALES

(segun la norma UNE-EN ISO 14006:2020)

Cambio en el medio ambiente, ya
sea adverso o beneficioso, como
resultado total o parcial de los
aspectos ambientales de una
organizacion.

Consumo de agua potable Agotamiento del recurso
Consumo de papel Agotamiento de masa forestal
Generacion de residuos Contaminacion del suelo, agua, aire
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CICLn ¢ CIclo DE VIDA
D E v I D A (segln la norma UNE-EN ISO 14006:2020)

Etapas consecutivas e

interrelacionadas de un producto
(desde la adquisicion de materia
prima o de su generacion a partir de
recursos naturales hasta la
disposicion final).

A

Extraccion de
materias primas

b

Fin de A &

la vida atil !-'

Proceso de
materiales

ruunclﬁu DEL 1
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UTIL

TrAHSFORTE

s del
producto

Fabricacion
die phezas

i
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Ensamblaje
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Desde facilitar el cumplimiento de Ia

legislacién vigente hasta mejorar la imagen de
la empresa y del producto. Son varias las
cuestiones que pueden motivar a que una
empresa se decida a aplicar el ecodiseno en
su proceso productivo.

Qué ofrece nuestra competencia también sera
un factor clave para dar el paso y no
quedarnos atras.

SE ESTIMA QUE EL 80%
DE LOS IMPACTOS
AMBIENTALES DE LOS
PRODUCTOS SE
DETERMINAN DURANTE LA

FASE DE DISENO
DE LOS MISMOS

(Agencia Federal Alemana de Medio
Ambiente)

EFICIOS
S PYMES

La motivacion para
implementar el ecodisefno
en una empresa puede
venir de factores internos
0 externos.

Entre los beneficios de aplicar el

ecodiseno en nuestra empresa,
podemos encontrar una reduccién de
los consumos en todas las fases del
proyecto (que repercute directamente
en un menor coste y una disminucidn
de emisiones de CO02), obtener un
producto diferenciado y que el cliente
nos elija por ello, ir un paso por
delante de Ila normativa, y Ia
satisfaccion de todo el personal por
contribuir a la proteccion del medio

ambiente.
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BENEFICIOS
PARA LAS PYMES

7

Cumplir con la
legislacion y
normativa

Mercado: requisitos
del cliente

Competencia

Sociedad:
Responsabilidad
ambiental

Innovacion
tecnologica de los
proveedores

Aumento de la
calidad del producto

Mejora de la imagen
empresarial

Reduccion de costes

Concienciacion
ambiental del
personal

Innovacion +
Desarrollo



ECODISENS 5
EN 7 PASOS

#1INICIAR  Equipo de trabajo y eleccion del producto

#2ANALIZAR  Aspectos ambientales del producto

Potenciales mejoras en ecodiserno

Decidir las mejoras y como ejecutarlas

#5DESARROLLAR Detalle del concepto seleccionado

#6PLANIFICAR Definir el plan de accién

#/7VERIFICAR Conclusiones y comunicacién
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En este primer paso se crea el equipo de

trabajo,

la politica de ecodisefio y la

propuesta de producto objeto del ecodisefio.

Cuando una empresa decide implantar el
ecodisefio, es necesario que distintas areas
estén implicadas en el proyecto.
¢Quién debe formar parte del equipo de
trabajo?
- Gerencia: el equipo ha de tener capacidad de
decidir sobre la eleccion de proveedores o
posibles inversiones.
- Responsable de Disefio y Desarrollo: el lider
del proyecto, puesto que se encarga de
implantar las mejoras, conoce el producto,
puede generar ideas y analizar su viabilidad.
Responsable de Medio Ambiente: Gran
apoyo del lider del proyecto para identificar los
aspectos e impactos ambientales del producto.
- Responsable de Compras: Es posible que
tenga informacion sobre nuevos materiales o
innovaciones tecnoldgicas que le hayan facilitado
los proveedores.
- Responsable de Produccién: Conoce a fondo
el proceso productivo de la empresa y puede

evaluar la viabilidad de distintas propuestas.



#1INICIAR

Eleccién del objeto de ecodisefio

Para empezar a implementar el proceso de
ecodisefio, hay que acotar claramente cual es el
producto objeto de mejora. La eleccion puede
venir motivada por factores externos (legislacion,
regulacion, clientes...), o bien por las ganas de

innovar en la organizacion.

Una vez elegido el producto, es necesario que
todo el equipo de trabajo disponga de la maxima
informacion sobre el mismo:

- Materiales que lo componen

- Proceso productivo

- Funciones que realiza

- Requisitos del producto (por parte de la
Administracion o expectativas del cliente)

- Como se realiza la distribucion

- Qué residuos genera

En este apartado y previo al siguiente paso, se
deberia realizar un esquema de las etapas del
ciclo de vida del producto, desde la obtencion

de las materias primas hasta la gestion final del

residuo de envase.




#2ANALIZAR

El Ecodiseno considera los aspectos ambientales en el disefio y desarrollo con el
objetivo de reducir impactos ambientales adversos a lo largo del ciclo de vida de
un producto. Por ello, debemos utilizar una herramienta que nos permita
determinar los aspectos ambientales y evaluar los impactos para priorizar y
actuar sobre los que mayor impacto ambiental provoquen (impactos ambientales
significativos).

La evaluacion puede realizarse de forma cualitativa o cuantitativa, y existen
diferentes métodos; siendo recomendado en algln caso la combinaciéon de ambos.
Vamos a detallar el método cuantitativo de Eco-indicadores que se basa en las

Etapas de Ciclo de Vida mencionadas anteriormente.

Ciclo de vida. Imagen: Ecodisefio y Ecoinnovacion. IHOBE



ECO-
INDICADOR

Un eco-indicador permite comparar el
consumo de recursos de un proceso
productivo (litros de agua por unidad de
producto), o evaluar el desempeno
ambiental de la Direcciéon de una empresa
(dinero invertido en tecnologias limpias por
ano).

Se trata de una herramienta de evaluacion y
estudio, con la que se pretende medir los
impactos generados de forma relativa
utilizando la unidad de medida milipuntos
(puntos eco-indicador)/Unidad funcional.
El Pt equivale a una centésima parte de la
carga ambiental anual de un ciudadano
europeo medio. La Unidad funcional se
refiere a la unidad de producto o proceso
para la que se ha obtenido el eco-indicador
(por ejemplo, 2.5 milipuntos/kg de hierro,
significa que para producir 1kg de hierro
origina un impacto ambiental de 25
milipuntos.

Los valores de Eco-indicador 99 se clasifican
en:

Procesos de produccion: tratamiento vy
procesado de materiales. Las unidades
dependen del proceso (metros cuadrados,
kg, etc.)

- Procesos de transporte: Toneladas por km.

Procesos de generacion de energia: en
unidades de electricidad y calor
- Gestion de residuos: se expresan por kg o
materiales generados.

En la bibliografia se indica donde consultar
las tablas de ecoindicadores.

Un indicador se utiliza para
proporcionar tendencias o
informacion de las
condiciones de un fenémeno
en particular.

1-Para comenzar a calcular el impacto de un
producto mediante el Eco-indicador 99, se
debe definir el Ciclo de Vida completo del
mismo, prestando atencién tanto a las fases
de produccién como al uso y a la eliminacidén
de residuos de ese producto.

2-En el siguiente paso es necesario cuantificar
materiales y procesos:

- Determinar la unidad funcional

- Cuantificar los procesos relevantes del Ciclo
de Vida

- Valorar los datos que faltan. Si no es posible
todos los detalles y cantidades, realizar una
estimacion u omisién (si se considera que la
contribucién es muy inferior a la del resto).

3-Todos los datos obtenidos han de plasmarse
en la tabla, y con los valores de los Eco-
indicadores relevantes, se deben calcular los
resultados multiplicando las cantidades por el
valor de los indicadores. El ultimo paso sera
sumar los resultados totales.

Si falta algun indicador, se debe resolver
comprobando si ese indicador tiene una
contribucion significativa en el impacto total.
En caso afirmativo, se deberia estimar
basandose en otros indicadores similares, o
utilizando algun software para tal fin.
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ECO-
INDICADOR

Ejemplo de hoja de inventario y analisis

a: Etapa del ciclo de vida en la que se realiza el consumo, proceso o emisién; tipicamente: Materiales, Fabricaciéon, Envasado y Embalaje, Logistica y
Distribucién, Uso y Gestion final.

b: Identificaciéon del consumo realizado (materiales o agua o energia) o del proceso (productivo o transporte o tipo de gestion de residuo) o de la
emision realizada (al aire, al agua o al suelo) en el sistema de envase analizado.

c: Descripcion y/o comentario aclaratorio para facilitar la evaluacién del dato, indicando el valor numérico y unidades para proceder a su evaluacion.

d: Valor cuantitativo obtenido de multiplicar el valor de ecoindicador por la cantidad generada/utilizada.

Imagen: Gufa de ecodisefio de envases y embalajes. IHOBE/ECOEMBES

Cada una de las etapas definidas en el ciclo - Aspectos ambientales de uso: se tratan de

de vida, se engloban en diferentes aspectos los aspectos ambientales causados por la

ambientales que causan unos impactos energia que gasta el producto a lo largo de su

ambientales en el medio: vida Uutil. Son similares a los aspectos de
Aspectos ambientales de materiales: materiales, pero teniendo en cuenta la

informacion sobre los impactos que causa el energia y consumibles utilizados a lo largo de

uso de un determinado material teniendo en toda su vida util.

cuenta sus caracteristicas, lugar de origen, y

procesos de transformacién. Los valores de Una vez valorados los aspectos ambientales,

ecoindicadores ya incluyen la evaluacion del se establece un criterio para seleccionar los

impacto de la gestion de residuos de un significativos; es decir, sobre los que se

determinado material, por lo que se obviara podria actuar e IDEAR para disminuir su

este proceso. impacto. Por ejemplo:

- Aspectos ambientales de transporte: - 3 valores de puntuacion mas alta

Tiene en cuenta el impacto generado en la - 9% del total

distribucion y venta del producto final. - Valores que superen uno determinado

Importante conocer los destinos a los que se
lleva, el % de productos enviados a cada lugar
y el medio de transporte utilizado.



Momento de buscar las soluciones para dar
respuesta al reto del ecodiseio
Tras haber analizado los aspectos ambientales del producto a lo largo del ciclo de vida, se deben generar

ideas para disminuir el valor de los aspectos significativos: buscando la mejora o la eliminacién del impacto

causado en alguno de ellos.

Se necesita la implicacion de los diferentes departamentos, al menos contar con Ingenieria y desarrollo de
producto, Direccion y Medio Ambiente.

Un ejemplo de estrategias de mejora basadas en las diferentes fases del analisis del ciclo de vida se muestra a

continuacién:

GUIiA DE ECODISENO PARA PYMES



ESTUDIO DE
VIABILIDAD

Todo el equipo de ecodiseno reunido,
debe evaluar de forma cualitativa la
viabilidad de las mejoras propuestas
en el apartado anterior en diferentes
aspectos:

- Viabilidad econdémica: ;Qué
mejoras pueden suponer mayor
ahorro? ;Cuales requieren de una
gran inversion?

- Viabilidad ambiental: ;Cuales van
a suponer un mayor reduccion de
impacto ambiental?

- Viabilidad de mercado: ;Qué
mejoras van a valorar mas los clientes
o consumidores? ;Cuales son
consecuencia de una demanda de
mercado?

- Viabilidad técnica: ;Cuales de las
mejores propuestas pueden llevarse a
cabo técnicamente? ;Se pueden
realizar con los recursos humanos y
materiales de los que disponemos?

- Viabilidad legislativa: ;Hay alguna
mejora que suponga un
incumplimiento legal?

Momento de decidir
qué mejoras van a
llevarse a cabo y cémo
ejecutarlas

Estas estrategias de mejora seleccionadas,
deben clasificarse segun el tiempo en que se
prevé que puedan llevarse a cabo.

VIABLES A CORTO PLAZO

Prioritarias

S A MEDIO PLAZO

Se desarrollardn
mds adelante

VINBLES A LARGO PLAZO

Quedan para
futuros
proyectos

INVIABLES

Descartadas



#5DESARROLLAR

Desarrollo del concepto elegido

En esta etapa se debe desarrollar el concepto de
producto seleccionado para que pueda ser
fabricado y comercializado. Para ello se ha de
concretar:

- Materiales necesarios para la fabricacion: se
valorara los mas ecoldgicos, mas baratos o mas
funcionales.

- Despiece del producto (procesos productivos,
medidas, tolerancias, materia prima...)

- Embalaje del producto: minimo embalaje para
economizar y reducir el consumo de recursos

- Logistica para la comercializacion

- Impacto que causa el nuevo producto sobre el

medio ambiente

Por tanto, es una etapa en la que serd necesaria
la colaboracion de los departamentos de Calidad
y Medio Ambiente, Ingenieria y desarrollo de

producto, Produccién y Compras.

Fruto de esta etapa, se generara un prototipo
que se evaluara 'y se realizaran las

modificaciones necesarias para que cumpla con

las especificaciones y requisitos iniciales.




implantada la
metodologia de ecodiseno y

Una vez

habiéndose utilizado las
herramientas de ecodiseno,
se deben establecer
objetivos a medio y largo
plazo en el sistema de
gestion habitual de |Ia
empresa, si es que lo tiene.
Hay que recalcar que el
ecodiseno a partir de ahora
sera un criterio mas a tener
en cuenta a la hora de
disenar cualquier producto
nuevo.

H#OPLANIFICAR — Ltal Al

ACCION

Con la planificacion se
pretende marcar las
acciones a realizar, qué
personas son los

responsables de ejecutarlas,
qué recursos son necesarios
para el cumplimiento y el
plazo que nos damos para
implantar dichas acciones.



EVALUACION FINAL
ECTRATEGIA DE COMUNICACION

Evaluacion final

El equipo de trabajo debe realizar un profundo andlisis que
permita evaluar parametros tangibles de ecodisefio (disminucion
de impacto ambiental, reduccién de materiales, etc.), e
intangibles como la mejora de la imagen o la percepcion del
usuario final con el disefio elegido. Estos resultados pueden
servir como motivacion para el resto de personal de la empresa:
- Comparar aspectos ambientales del nuevo producto con el
anterior, cuantificando los impactos de ambos.

- Analizar el impacto del nuevo producto en consumidores y la
competencia.

- Analisis del impacto que el ecodisefio ha causado en la empresa
respecto a costes y gastos, para analizar su rentabilidad.
Comunicacién del resultado

Junto con el Departamento de Marketing, debe establecerse la
estrategia de comunicacion, para dar respuesta a las siguientes
cuestiones:

¢Objetivo de la comunicacién? Por ejemplo, imagen de
empresa socialmente responsable.

¢Destinatarios? Quizas el objeto sea consumidor final, o la
informacion se queda internamente en la empresa.

¢Qué instrumentos de comunicacién se quieren aplicar?
Informes de RSC, etiquetas y certificados ambientales, canales

internos de comunicacion...
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RUEDA DE
ESTRATEGIAS

A modo resumen de los pasos anteriores y en concreto de la
etapa 3, podemos utilizar la rueda de estrategias para analizar
cdmo esta el producto y en qué aspectos se pueden mejorar, a
diferentes niveles (componentes, estructura y sistema).

Y



RUEDA DE
ESTRATEGIAS

MATERIALES CON BAJO REDUCCION DEL IMPACTO
IMPACTO DURANTE EL USO

Materiales limpios
Materiales renovables

Materiales de bajo consumo energético
Materiales reciclados y reciclables
Materiales biodegradables

Bajo consumo energético

Fuentes de energia alternativas/limpias
Reduccion de consumibles
Consumibles limpios

REDUCCION DE MATERIALES

OPTIMIZACION DE LA VIDA UTIL

Reduccion de volumen
Reduccion de peso

Alta fiabilidad y durabilidad
MEJORAS TECNICAS DE Facilidad de mantenimiento y reparacién
PRODUCCION
Estructura de producto modular/adaptable
Conexion fuerte producto - usuario

Técnicas alternativas de produccion
Consumo energético bajo y/o limpio
Optimizacion de procesos

Reduccion en generacion de residuos OPTIMIZACION AL FINAL DE LA
VIDA UTIL

DISTRIBUCION EFICIENTE Reutilizacién del producto completo

Refabricacion o reacondicionamiento
Embalaje menor/mas limpio Reciclabilidad
Embalaje reutilizable Facil desensamblaje
Medios de transporte eficientes Biodegradabilidad
Logistica optimizada energéticamente Incineracion segura
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INTEGRACION DEL
ECODISEN Y ,
EN LA ORGANIZACION

CALIDAD Respuesta al cliente
MEDIO AMBIENTE Mejora ambiental del proceso productivo
ECODISENO Mejora ambiental del producto

En funcion del objetivo final
que tenga la organizaciéon, se
puede optar por implantar un
sistema de gestion u otro. La - Introduccion

ISO 9001 pretende dar - Objeto y campo de aplicaciéon
- Normas para consulta

- Términos y definiciones
- Contexto de la organizacion

respuesta a las necesidades del
cliente; la ISO 14001 pretende
una reduccion del impacto

. - Liderazgo
ambiental de todo el proceso e 9 ..
] - Planificacion
productivo, y la 1SO 14006 - Apoyo
establece' las bases -para lograr - Operacién
una mejora ambiental del - Evaluacién del desempefio
producto. - Mejora

Las 3 normas siguen una
estructura de alto nivel, que
pretende que las normas estén
sincronizadas, implantando un
conjunto de téerminos y
definiciones comunes a todas
ellas:






